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กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุกลุ่ม (กรณีช ำระเบีย้ประกันภัยรำยปี) 
             โดยการเช่ือถือขอ้แถลงในใบค าขอเอาประกนัภยัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระภายใตข้อ้บงัคบั 
เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทั
ใหส้ัญญากบัผูเ้อาประกนัภยัดงัต่อไปน้ี 

หมวดที่ 1 ค ำจ ำกัดควำม 
  ถ้อยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีได้ให้ไว้ในส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์
ประกนัภยัจะถือเป็นความหมายเดียวกนัทั้งหมด ไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็น
อยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 
1.1 กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ตารางผลประโยชน์ เง่ือนไข

ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ ขอ้ก าหนด เอกสารแนบทา้ย 
ข้อระบุพิ เศษ  ข้อรับรอง  และใบสลักหลังกรมธรรม์
ประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั 

1.2 บริษัท หมายถึง บริษทั อินทรประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
1.3 ผู้เอำประกันภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกันภยัในตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ี และ/หรือเอกสารแนบซ่ึงเป็นบุคคลท่ีไดรั้บ
ความ คุ้มครองตามกรมธรรม์ป ระกันภัย น้ี  ซ่ึ ง มี
ความสัมพนัธ์กนัดว้ยกิจกรรม กิจการ หรือธุรกิจร่วมกนั 

1.4 ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง บุ คคลห รือองค์กร  ท่ี ระบุ ช่ื อ เป็นผู ้ ถื อกรมธรรม์
ประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี ซ่ึงเป็นผูจ้ัด
ใหมี้การประกนัภยั เพื่อประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยั 

1.5 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างฉับพลัน  จากปัจจัยภายนอก
ร่างกายและท าให้เกิดผลท่ีผู ้เอาประกันภัยมิได้เจตนา 
หรือมุ่งหวงั  

1.6 กำรบำดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ 
ซ่ึงเกิดข้ึนโดยเอกเทศ และโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 

1.7 ควำมสูญเสีย หรือ 
ควำมเสียหำยใดๆ 

หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุ
และท าให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา 
ทุพพลภาพ หรือไดรั้บบาดเจ็บ 

1.8 
 

ควำมรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความ เสี ยห ายส่ วนแรก ท่ี ผู ้ เอ าประกันภัยจะต้อ ง 
รับผิดชอบเองต่ออุบติัเหตุแต่ละคร้ัง 
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1.9 แพทย์ หมายถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาได้รับปริญญาแพทยศ์าสตร์บัณฑิต  
ได้ข้ึนทะเบียนอย่างถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับ
อนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในท้องถ่ินท่ี
ใหบ้ริการทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม 

1.10 พยำบำล 
 
หมายถึง ผู ้ท่ี ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตาม

กฎหมาย 
1.11 โรงพยำบำล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ  ซ่ึ งจัดให้บริการทางการแพทย ์

โดยสามารถรับผู ้ป่วยไว้ค้างคืนและมีองค์ประกอบ
ทางด้านสถานท่ีมีจ านวนบุคลากรทางการแพทย์ท่ี
เพี ยงพอตลอดจนการจัดการให้บริการท่ีครบถ้วน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่มีห้องส าหรับการผา่ตดัใหญ่และไดรั้บ
อนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นโรงพยาบาลตาม
กฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั้นๆ 

1.12 สถำนพยำบำลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจัดให้บริการทางการแพทย์ 
โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้้างคืนและได้รับอนุญาตให้ 
จดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม
กฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ        

1.13 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัท่ีไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย 
ด าเนินการโดยแพทย์ท าการรักษาพยาบาล ตรวจ
วินิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้

1.14 
 
 
 
 

มำตรฐำนทำงกำรแพทย์ หมายถึง หลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทย์แผน
ปัจจุบัน ท่ี เป็นสากล  และน ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ี
เหมาะสมกับผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละ
สอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การตรวจ
พบ ผลการชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี) 

1.15 ค่ำใช้จ่ำยที่จ ำเป็นและสมควร หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีควรจะเป็น  
เม่ื อ เที ยบ กั บ ก ารให้ บ ริ ก าร ท่ี โรงพ ยาบ าล  ห รื อ
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก เรียกเก็บกับผู ้ป่วย
ทัว่ไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือ
คลินิก ซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษานั้น   
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1.16 ควำมจ ำเป็นทำงกำรแพทย์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ท่ีมีเงื่อนไข ดงัน้ี 
(1) ต้องสอดคลอ้งกับการวินิจฉัย และการรักษาตาม

ภาวะการบาดเจ็บของผูรั้บบริการ 
(2) ต้องมีข้อบ่ง ช้ีทางการแพทย์อย่างชัด เจนตาม

มาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั 
(3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของ

ครอบครัวผู ้รับบ ริการ ห รือของผู ้ให้บ ริการ
รักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 

(4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน 
การดูแลผู ้ป่วยท่ีเหมาะสม ตามความจ าเป็นของ
ภาวะการบาดเจ็บของผูรั้บบริการนั้นๆ 

1.17 ปีกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปีนับแต่วันท่ีกรมธรรม์ประกันภัยมี 
ผลบงัคบั หรือนับแต่วนัครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยั
ปีต่อๆ ไป 

1.18 กำรก่อกำรร้ำย หมายถึง การกระท าซ่ึงใช้ก าลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการ
ข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดไม่วา่จะเป็นการกระท า
เพียงล าพัง การกระท าการแทน หรือท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
องคก์รใด หรือรัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพื่อผลทางการเมือง 
ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงคท่ี์คลา้ยคลึงกนั รวมทั้ง
เพื่อตอ้งการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือ
ส่วนหน่ึงส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะต่ืน
ตระหนกหวาดกลวั 
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หมวดที่ 2 ข้อก ำหนดและเง่ือนไขทั่วไป 

2.1 สัญญำประกันภัย 
สัญญาประกันภยัน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษัทเช่ือถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรม์ประกันภัย           

ผูเ้อาประกันภยัในใบค าขอเอาประกันภยั  และขอ้แถลงเพิ่มเติม (ถา้มี) ท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยัหรือผูเ้อา
ประกนัภยัลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกนัภยัตามสัญญาประกนัภยั  บริษทัจึงได้ออก
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัรู้อยู่แลว้  แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จ ใน
ขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ 
ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจให้บริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึนหรือบอกปัดไม่ยอมท า
สัญญา สัญญาประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บริษทัมี
สิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้ 

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั
หรือ    ผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหน่ึง 

2.2 ควำมสมบูรณ์แห่งสัญญำประกันภัยและกำรเปล่ียนแปลงข้อควำมในสัญญำประกันภัย 
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี รวมทั้งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญา

ประกันภยั การเปล่ียนแปลงข้อความใดๆ  ในสัญญาประกันภยัจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้
บนัทึกไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 

2.3 กำรแจ้งอุบัติเหตุ 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดังกล่าว

แลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บโดยไม่ชกัช้า ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทั
ทราบทันที เวน้แต่จะพิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจ้งให้บริษัททราบดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว
ขา้งตน้ได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 

2.4 กำรเรียกร้องและกำรส่งหลักฐำนควำมเสียหำย 
ในกรณีเรียกร้องค่าทดแทน ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั  ผูรั้บประโยชน์ หรือ

ตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็นให้แก่บริษทั
โดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

ในกรณีเรียกร้องค่าทดแทนเน่ืองจากเสียชีวิต  หรือทุพพลภาพ ให้ส่งหลกัฐานดงักล่าวขา้งตน้
ภายใน 30 วนันับแต่วนัเสียชีวิต หรือวนัท่ีเร่ิมเกิดทุพพลภาพ ส่วนในกรณีเรียกร้องค่าทดแทนอย่างอ่ืน ให้ส่ง
หลกัฐานภายใน 180 วนั นับแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ แต่การไม่เรียกร้องภายในก าหนดดงักล่าวไม่ท าให้สิทธิการ
เรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถเรียกร้องได้ภายในก าหนด  และได้ท าการ
เรียกร้องโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 
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2.5 กำรตรวจทำงกำรแพทย์ 
  บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อาประกนัภยั
เท่าท่ีจ าเป็นกบัการประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อ
กฎหมาย โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั 

2.6 กำรจ่ำยค่ำทดแทน 
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 20 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสีย

หรือความเสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายใหแ้ก่ผูรั้บ
ประโยชน ์ 
ส่วนค่าทดแทนอยา่งอ่ืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั  

ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภัย
ดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไป
อีกไดต้ามความจ าเป็น  แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน  90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แลว้เสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิด
ชดใชด้อกเบ้ียใหอี้กในอตัราร้อยละ 12 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 

2.7 ผู้รับประโยชน์ตำมกรมธรรม์ประกันภัย 
 ผูเ้อาประกนัภยัสามารถระบุผูรั้บประโยชน์ได้ เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงิน

ผลประโยชน์ใดๆ ภายใตข้อ้ก าหนดกรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ตามท่ีระบุนั้น หากมิไดร้ะบุช่ือ
ผูรั้บประโยชน์ บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใหแ้ก่กองมรดกของผูเ้อาประกนัภยั 

 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์เพียงคนเดียว และผูรั้บประโยชน์ไดเ้สียชีวิต
ก่อนผูเ้อาประกนัภยัหรือพร้อมกบัผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการ
เปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์ หากผูเ้อาประกนัภยัมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึง 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใหแ้ก่กองมรดกของ
ผูเ้อาประกนัภยั 

 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์มากกวา่หน่ึงคนและผูรั้บประโยชน์รายใด
เสียชีวิตก่อนผูเ้อาประกนัภยัหรือพร้อมกบัผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นหนงัสือถึง
การเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์นั้น หรือแจง้เปล่ียนแปลงการรับประโยชน์ของผูรั้บประโยชน์ท่ีเหลืออยู่ หากผูเ้อา
ประกนัภยัมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ใหบ้ริษทัทราบถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์ดงักล่าวขา้งตน้  
เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ส่วนของผูรั้บประโยชน์รายท่ีเสียชีวิตใหแ้ก่ 
ผูรั้บประโยชน์ท่ีเหลืออยูค่นละเท่าๆ กนั 
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2.8 กำรเปล่ียนอำชีพ 
ถา้ผูเ้อาประกนัภยัได้รับบาดเจ็บในขณะท่ีกระท าการโดยมีค่าตอบแทนในอาชีพอ่ืนท่ีมีการ

เส่ียงอนัตรายมากกว่าอาชีพท่ีไดแ้จง้ไวแ้ต่เดิม บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้เป็นจ านวนเงินเท่าท่ีเบ้ียประกนัภยัท่ี
ไดรั้บช าระแลว้ส าหรับอาชีพเดิมและจะซ้ือความคุม้ครองส าหรับอาชีพใหม่ได ้

ถา้ผูเ้อาประกนัภยัเปล่ียนอาชีพเป็นอาชีพประเภทอ่ืนซ่ึงบริษทัก าหนดไวว้่าเป็นอาชีพท่ีมีการ
เส่ียงภยันอ้ยกวา่อาชีพประเภทท่ีแจง้ไวก้บับริษทั บริษทัจะลดเบ้ียประกนัภยัลงและจะคืนเบ้ียประกนัภยัให ้
ตามส่วน นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงการเปล่ียนอาชีพแลว้ 
2.9 ผลประโยชน์ควำมคุ้มครอง กรณีเพิม่/ลดจ ำนวนผู้เอำประกันภัยระหว่ำงปีกรมธรรม์ประกันภัย  
              ในกรณีท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัแจง้จ านวนและรายช่ือผูเ้อาประกนัภยัเพิ่ม/ลดในระหวา่งปี
กรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัจะปรับปรุงเบ้ียประกนัภยัใหเ้ป็นไปตามสัดส่วนของระยะเวลาท่ีจะไดรั้บความ
คุม้ครอง หรือตามสัดส่วนของระยะเวลาความคุม้ครองท่ีเหลืออยู่ 

2.10  กำรบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 
2.10.1 บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดด้ว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวล่วงหนา้ 

ไม่นอ้ยกวา่ 15 วนัโดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยั ตามท่ีอยู ่   คร้ัง
สุดท้ายท่ีแจ้งให้บริษทัทราบ ในกรณีน้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกันภยัให้แก่ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยัหรือผูเ้อา
ประกนัภยั โดยหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกันภยัฉบบัน้ีไดใ้ช้บงัคบัมาแลว้ออกตาม
ส่วน 

2.10.2 ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ี    
ไดโ้ดยแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนังสือ และมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืน หลงัจากหักเบ้ียประกนัภยั
ส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ช้บงัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะ
สั้นตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

 
ตำรำงอัตรำเบีย้ประกันภัยระยะส้ัน 

ระยะเวลาประกนัภยั 
(ไม่เกิน/เดือน) 

ร้อยละของ 
เบ้ียประกนัภยัเตม็ปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
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7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

2.11 กำรส้ินสุดของสัญญำประกันภัยโดยอัตโนมัติ 
 การประกนัภยัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีจะส้ินสุดโดยอตัโนมติัเม่ือผูเ้อาประกนัภยัถูก

จองจ าอยู่ในเรือนจ าหรือทณัฑสถาน ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยัหรือผูเ้อา
ประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

2.12 กำรระงับข้อพพิำทโดยอนุญำโตตุลำกำร 

ในกรณีที่มีข้อพพิำท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใดๆ ภำยใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ 
ระหว่ำงผู้มีสิทธิเรียกร้องตำมกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหำกผู้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติ
ข้อพพิำทน้ันโดยวิธีกำรอนุญำโตตุลำกำร บริษัทตกลงยินยอมและให้ท ำกำรวินิจฉัยชี้ขำดโดยอนุญำโตตุลำกำร 
ตำมข้อบังคับส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ว่ำด้วย
อนุญำโตตุลำกำร 

2.13 เง่ือนไขบังคับก่อน 
บริษัทอาจจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ี เวน้แต่ผูถื้อกรมธรรม์

ประกันภัย ผูเ้อาประกันภัย ผูรั้บประโยชน์  หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี ได้ปฏิบัติถูกต้อง
ครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเงื่อนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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หมวดที่ 3 ข้อยกเว้นทั่วไป 
กำรประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 

3.1 ควำมสูญเสีย หรือควำมเสียหำยใดๆ อันเกิดจำก หรือสืบเน่ืองจำกสำเหตุดังต่อไปนี้ 
3.1.1 กำรกระท ำของผู้เอำประกันภัยขณะอยู่ภำยใต้ฤทธ์ิสุรำ สำรเสพติด หรือยำเสพติดให้

โทษจนไม่สำมำรถครองสติได้ 
ค ำว่ำ “ขณะอยู่ภำยใต้ฤทธ์ิสุรำ” นั้น ในกรณีที่มีกำรตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มี

ระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป 
3.1.2 กำรฆ่ำตัวตำย พยำยำมฆ่ำตัวตำย หรือกำรท ำร้ำยร่ำงกำยตนเอง 
3.1.3 กำรได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่กำรติดเช้ือโรค หรือบำดทะยัก หรือโรคกลัวน ้ำ ซ่ึงเกิด

จำกบำดแผลที่ได้รับมำจำกอุบัติเหตุ 
3.1.4 กำรรักษำทำงเวชกรรมหรือศัลยกรรม  เว้นแต่ที่จ ำเป็นจะต้องกระท ำ เน่ืองจำกได้รับ

บำดเจ็บซ่ึงได้รับควำมคุ้มครองภำยใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และได้กระท ำภำยใน
ระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย 

3.1.5 กำรแท้งลูก 
3.1.6 กำรรักษำฟันหรือกำรรักษำรำกฟัน เว้นแต่กำรรักษำที่ได้เกิดขึน้ภำยใน 7 วันนับจำกวัน

เกิดอุบัติเหตุ 
3.1.7 กำรเปล่ียนหรือใส่ฟันปลอม กำรครอบฟัน ทันตกรรมประดิษฐ์ 
3.1.8 อำหำรเป็นพษิ 
3.1.9 กำรปวดหลัง อันมีสำเหตุมำจำก หมอนรองกระดูกสันหลังเคล่ือนทับเส้นประสำท 

(Disc herniation) กระดูกสันหลังเคล่ือน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสัน
หลังเส่ือม (Degenerative disc disease) กระดูกสันหลังเส่ือม (Spondylosis) และภำวะ
ที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยำธิสภำพที่กระดูกสันหลังส่วน Pars interarticularis 
(Spondylolysis) เว้นแต่มีกำรแตกหัก  (Fracture) หรือเคล่ือน  (Dislocation) ของ
กระดูกสันหลังอันเน่ืองมำจำกอุบัติเหตุ 

3.1.10 สงครำม กำรรุกรำน กำรกระท ำที่มุ่งร้ำยของศัตรูต่ำงชำติ หรือกำรกระท ำที่มุ่งร้ำยคล้ำย
สงครำม ไม่ว่ำจะได้มีกำรประกำศสงครำมหรือไม่ก็ตำม หรือสงครำมกลำงเมือง กำร
แข็งข้อ กำรกบฏ กำรจลำจล กำรนัดหยุดงำน กำรก่อควำมวุ่นวำย กำรปฏิวัติ กำร
รัฐประหำร กำรประกำศกฎอัยกำรศึก หรือเหตุกำรณ์ใดๆ ซ่ึงจะเป็นเหตุให้มีกำร
ประกำศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอัยกำรศึก 

3.1.11 กำรก่อกำรร้ำย 
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3.1.12 กำรแผ่รังสี หรือกำรแพร่กัมมันตภำพรังสีจำกเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจำกกำก
นิวเคลียร์ใดๆ อันเน่ืองมำจำกกำรเผำไหม้ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์  และจำกกรรมวิธีใดๆ 
แห่งกำรแตกแยกตัวทำงนิวเคลียร์ซ่ึงด ำเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

3.1.13 กำรระเบิดของกัมมันตภำพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรำยอ่ืน
ใดที่อำจเกิดกำรระเบิดในกระบวนกำรนิวเคลียร์ได้ 

3.2 ควำมสูญเสีย หรือควำมเสียหำยใดๆ ที่เกิดขึน้ในเวลำต่อไปนี ้(เว้นแต่จะได้มีกำรขยำยควำม
คุ้มครอง และมีกำรออกเอกสำรแนบท้ำยเพ่ือขยำยควำมคุ้มครองดังกล่ำว) 
3.2.1 ขณะที่ผู้เอำประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้ำ แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ต

สกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่กำรโดดร่มเพ่ือรักษำชีวิต) ขณะก ำลังขึน้หรือ
ก ำลังลงหรือโดยสำรอยู่ ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน เล่นบันจี้จั๊มพ์ ด ำน ้ำที่ต้องใช้ถัง
อำกำศและเคร่ืองช่วยหำยใจใต้น ้ำ  

3.2.2 ขณะที่ผู้เอำประกันภัยขับขี่ หรือโดยสำรรถจักรยำนยนต์  
3.2.3 ขณะที่ ผู้เอำประกันภัยก ำลังขึ้นหรือก ำลังลง หรือโดยสำรอยู่ ในอำกำศยำนที่มิได้ 

จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสำร และมิได้ประกอบกำรโดยสำยกำรบินพำณิชย์ 
3.2.4 ขณะที่ผู้เอำประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหน้ำที่เป็นพนักงำนประจ ำอำกำศยำนใดๆ 
3.2.5 ขณะที่ผู้เอำประกันภัยเข้ำร่วมทะเลำะวิวำทหรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดกำรทะเลำะวิวำท 
3.2.6 ขณะที่ผู้เอำประกันภัยก่ออำชญำกรรมที่มีควำมผิดสถำนหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือ

หลบหนีกำรจับกุม 
3.2.7 ขณะที่ ผู้เอำประกันภัยปฏิบัติหน้ำที่ เป็น  ทหำร ต ำรวจ  หรืออำสำสมัคร และเข้ำ

ปฏิบัติกำรในสงครำม หรือปรำบปรำม แต่หำกกำรเข้ำปฏิบัติกำรนั้นเกิน 30 วัน บริษัท
จะคืนเบี้ยประกันภัยตั้งแต่ระยะเวลำที่เข้ำปฏิบัติกำรสงครำม  หรือปรำบปรำมนั้น 
จนถึงวันส้ินสุดกำรปฏิบัติกำรน้ัน ส่วนหลังจำกนั้นให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ
ต่อไปจนส้ินสุดระยะเวลำประกันภัยที่ก ำหนดไว้ในตำรำงกรมธรรม์ประกันภัย 

 

หมวดที่ 4 ข้อตกลงคุ้มครอง 
 ภายใต้ข้อบังคับ ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเวน้ เง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด และเอกสาร      

แนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกนัภยั และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยัหรือ       
ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระ บริษทัตกลงจะใหค้วามคุม้ครอง ดงัต่อไปน้ี 
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ข้อตกลงคุ้มครอง (อ.บ.1) 
ผลประโยชน์กำรเสียชีวิต กำรสูญเสียอวัยวะ สำยตำ หรือทุพพลภำพถำวรส้ินเชิง 

ค ำนิยำม 
กำรสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตั้งแตข่อ้มือ หรือขอ้เทา้ และให้ 

หมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยส้ินเชิง และมีขอ้บ่งช้ีทาง
การแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

 กำรสูญเสียสำยตำ หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 
 ทุพพลภำพถำวรส้ินเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหนา้ท่ีการงานใดๆ 

ในอาชีพประจ า และอาชีพอ่ืนๆ ไดโ้ดยส้ินเชิงตลอดไป 
ควำมคุ้มครอง 

 การประกนัภยัน้ีคุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกาย
ของผูเ้อาประกนัภยั โดยอุบติัเหตุและท าใหผู้เ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร
ส้ินเชิงภายใน 180 วนั นับแต่วนัท่ีเกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บท่ีได้รับท าให้ผูเ้อาประกันภยัต้องรักษาตัว
ติดต่อกันในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้น
เม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให ้ดงัน้ี 

1 100%  ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการเสียชีวิต 
2 100%  ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง และ

การทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงนั้นไดเ้ป็นไปติดต่อกนัไม่
น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่วนัท่ีเกิดอุบัติเหตุ หรือมีข้อ
บ่งช้ีทางการแพทย์ชัดเจนว่าผู ้เอาประกันภัยตกเป็น
บุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 

3 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือสองขา้งตั้งแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตั้งแต่
ขอ้เทา้ หรือสายตาสองขา้ง 

4 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่
ขอ้เทา้ 

5 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และสายตาหน่ึงขา้ง 
6 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหน่ึงขา้ง 
7   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ  
8   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
9   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับสายตาหน่ึงขา้ง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้น้ีเพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเท่านั้น  
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ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดข้ึนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี
รวมกันไม่เกินจ านวนเงินดังระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภัย หากบริษัทจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลง
คุม้ครองน้ียงัไม่เตม็จ านวนเงินเอาประกนัภยั บริษทัจะยงัคงให้ความคุม้ครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั
เท่ากบัจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีเหลืออยูเ่ท่านั้น 
กำรเรียกร้องผลประโยชน์กำรเสียชีวิต   

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั ภายใน 
30 วนั นบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง  

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบมรณบตัร 
3. ส าเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานท่ีออกรายงาน 
4. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดี 
5. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน  และส าเนาทะเบียนบ้านประทับ  “ตาย” ของผู ้เอา

ประกนัภยั 
6. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์   

กำรเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภำพถำวรส้ินเชิง หรือกำรสูญเสียอวัยวะ สำยตำ 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั ภายใน    

30 วนั นบัจากวนัท่ีแพทยล์งความเห็นว่าทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ สายตา โดยค่าใชจ้่ายของ   
ตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ยืนยนัการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงหรือสูญเสียอวยัวะ สายตา 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดง

ให้เห็นไดว้่ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด  แต่ไดส่้งโดยเร็ว
ท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


